RAPORT Z BADANIA JAKOSCIOWEGO

W RAMACH PROJEKTU
LABORATORIUM STREF CZYSTEGO TRANSPORTU”

MOTYWACJE | BARIERY
DLA USTANAWIANIA
STREF CZYSTEGO TRANSPORTU
W POLSKICH MIASTACH

N =32 IDI

WRZESIEN 2023

ARC RYNEK | OPINIA



Badanie jakosciowe pt. ,Motywacje i bariery dla ustanawiania Stref Czystego Transportu
w polskich miastach” (N = 32 IDI, czerwiec — lipiec 2023 r.), o ktérym mowa w niniejszym
raporcie przeprowadzita agencja badawcza ARC Rynek i Opinia sp. z .0.0. w ramach projektu
,Laboratorium Stref Czystego Transportu” realizowanego przez Instytut Ochrony Srodowiska
— Panstwowy Instytut Badawczy wraz z Polskim Stowarzyszeniem Paliw Alternatywnych
i Norweskim Stowarzyszeniem Pojazdéw Elektrycznych Norsk Elbilforening. Projekt ten jest
predefiniowany w ramach Funduszu Wspodipracy Dwustronnej Mechanizmu Finansowego
Europejskiego Obszaru Gospodarczego 2014-2021 i Norweskiego Mechanizmu Finansowego
2014-2021 w ramach Programu Srodowisko, Energia i Zmiany Klimatu, na podstawie umowy
z Ministerstwem Klimatu i Srodowiska. Budzet projektu wynosi 1 542 318,77 zt. Wspdlnie
dziatamy na rzecz Europy zielonej, konkurencyjnej i sprzyjajgcej integracji spoteczne;j.
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1. WYKAZ SKROTOW | NAZW
IDI — indywidualny wywiad pogtebiony (ang. Individual In-Depth Interview)
SCT - Strefa Czystego Transportu
SPP — Strefa Ptatnego Parkowania
NGO - organizacja pozarzadowa (ang. Non-Governmental Organisation)

UE — Unia Europejska

.Laboratorium Stref Czystego Transportu” — projekt predefiniowany w ramach Funduszu
Wspétpracy Dwustronnej Mechanizmu Finansowego Europejskiego Obszaru
Gospodarczego 2014-2021 i Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021
w ramach Programu ,Srodowisko, Energia i Zmiany Klimatu”




2. STRESZCZENIE

Niepetna i fragmentaryczna wiedza o strefach czystego transportu, spore obawy przed nimi
oraz z drugiej strony duze, wrecz przeszacowane oczekiwania wobec rezultatow ich
wprowadzenia — to najwazniejsze i najbardziej dajgce do myslenia spostrzezenia
z przeprowadzonego badania. Zwlaszcza ten ostatni wniosek jest niepokojgcy, poniewaz
w sytuacji, w ktérej te oczekiwania nie zostang zaspokojone, pojawi sie gtebokie
rozczarowanie. Taki scenariusz jest prawdopodobny, poniewaz SCT — zgodnie z uzyskanymi
wypowiedziami — mialyby spowodowa¢ zmniejszenie ruchu samochodowego czy tez
zwiekszenie miejsca dla zieleni i pieszych, a wiec efekty, do osiggania ktérych SCT nie stuza.
Wiekszos¢ badanych poza tym trafnie identyfikuje SCT jako sposdb na poprawe jakosci
powietrza. Widac¢ jednoczesnie, ze na akceptacje kosztow zwigzanych ze zmianami silny
wplyw ma poziom zycia — z badania wynika, ze dobrze prosperujgcy przedsiebiorcy
i zamozniejsi mieszkancy miast chetniej zaakceptujg SCT. Ci, ktérych na wymiane samochodu
nie sta¢, bedg mie¢ wiecej oporéw i obaw dotyczacych mozliwosci korzystania z wtasnych
samochodow, co przetozy sie na opér wobec wprowadzenia SCT.

W badaniu wskazywano pozytywne przyktady zagranicznych miast, w ktérych funkcjonuja
SCT - mozna jednak odnie$¢ wrazenie, ze rozméwcy nie dostrzegali faktu, iz miasta
te zawdzieczajg swojg obecng korzystng sytuacje wieloletnim i wieloptaszczyznowym
dziataniom, ktérych SCT byty jednymi z wielu sktadowych.

Analiza wywiaddéw wykazata tym samym pilng potrzebe dziatann edukacyjnych, propagujgcych
i wyjadniajgcych idee SCT — zaréwno w skali miast (samorzady), jak i catego kraju
(administracja centralna) — i to zanim dojdzie do ich wprowadzania. Istotne jest tez, aby znane
byty ogdlne zasady, podstawy i przyczyny tworzenia tych stref, co najmniej czesciowo wspdlne
dla wszystkich miast w Polsce. Wydaje sie tez celowe przeanalizowanie sygnalizowanych
przez badanych oczekiwan wobec ksztattu polskich miast i wykorzystanie w strategiach ich
rozwoju.

3. WPROWADZENIE

Do badania zaproszono przedstawicieli roznych grup spotecznych z osmiu miast. Z kazdego
miasta zaproszono przedstawicieli trzech grup: administracji samorzadowej, lideréw lokalnych
spotecznosci oraz przedstawicieli biznesu dziatajacego w tych miastach.

Wywiady przeprowadzone z badanymi dotyczyty ich stanu wiedzy na temat SCT jako takich,
perspektyw SCT w danym miescie oraz motywacji i barier dla takiej zmiany.

Wywiady objely nastepujace zagadnienia:
. Spontaniczna wiedza badanych na temat idei stref czystego transportu,
o czynniki motywujgce do wprowadzenia SCT:
o spontanicznie wskazywane korzysci dla miasta i w szerszej skali,
o plusy dla mieszkancéw miasta i dla mieszkancéw samej strefy w codziennym
funkcjonowaniu,
zalety dla polityki transportowej miasta,
korzysci ekonomiczne — oszczednosci i zyski,
korzysci wizerunkowe,
inne korzysci,




bariery i argumenty przeciw wprowadzeniu SCT:

o spontanicznie wskazywane bariery dla miasta i w szerszej skali,

o utrudnienia dla mieszkancow miasta i dla mieszkancow samej strefy
w codziennym funkcjonowaniu,

o problemy dla polityki transportowej miasta,

o koszty i straty finansowe,

o wplyw na wizerunek miasta i jego wtadz,

o inne przeszkody,

mozliwosci i sposoby zmniejszenia barier dla tworzenia SCT,

motywacje i bariery specyficzne dla poszczegdlnych miast.

Raport podsumowuje opinie i postawy badanych dotyczace stref czystego transportu.
Jego uktad jest nastepujgcy:

. rozdziat czwarty przybliza przyjeta w badaniu metodologie,

o rozdziat pigty odnosi sie do subiektywnych spostrzezen osob biorgcych udziat

w wywiadach (przedstawicieli samorzadéw, biznesu i lokalnych spotecznosci):

o w kolejnych podrozdziatach opisano najpierw elementy wspodlne, wymieniane
przez wszystkich badanych niezaleznie od badanej grupy respondentéw czy
miasta,
w dalszej czesci kazdego podrozdziatu przedstawiono argumenty i motywacje z
punktu widzenia trzech badanych grup (administracji, liderow lokalnych
spotecznosci, przedsiebiorcow),
w ostatnim podrozdziale przestawiono czynniki lokalne, specyficzne dla kazdego
z miast z perspektywy respondentow,

rozdziat szosty zawiera autorskie wnioski ptyngce z badania.

4. METODOLOGIA

Badanie zrealizowano metodg jakos$ciowg, z wykorzystaniem techniki indywidualnych
wywiadow pogtebionych, przeprowadzonych telefonicznie. tgcznie przeprowadzono
32 wywiady. W kazdym spotkaniu wzigt udziat jeden respondent. Czas trwania jednego
wywiadu wyniést od 60 do 90 minut. Wszystkim respondentom przed wywiadem
przedstawiono krétki opis SCT i krajowych zasad ich wprowadzania. Wywiady przeprowadzili
doswiadczeni moderatorzy ARC Rynek i Opinia w czerwcu i lipcu 2023 roku. Wywiady
byly nagrywane i transkrybowane. Wyniki podsumowano w niniejszym raporcie.
Do badania zaproszono respondentéw z oSmiu miast:

Katowice,

Lublin,

todz,

Poznan,

Rzeszow,

Sopot,

Torun,

Warszawa.




Doboru miast do badania dokonano w oparciu 0 mozliwosci czasowe i budzetowe dostepne
w ramach projektu oraz uwzgledniajgc aktualny stan dziatan lub planowanych przez miasta
dziatan wdrozenia SCT, jak tez ich wielkos¢ oraz lokalizacje — tak, aby proba badawcza
mozliwie w petni oddawata specyfike krajowej sytuacji w tym kontekscie.
Z kazdego miasta do badania zaproszono po cztery osoby. Byli to reprezentanci trzech
ponizszych grup (w kazdym badanym miescie musiata by¢ reprezentowana kazda grupa):
° Administracja samorzgdowa (urzad miasta);
. Liderzy lokalnych spoteczno$ci lub organizaciji pozarzgdowych zaangazowani w sprawy
miasta;
Przedsiebiorcy (prowadzacy biznes w danym miescie).

5. WYNIKI SZCZEGOLOWE

5.1. Wiedza natemat SCT, postawy i oczekiwania badanych

Samo pojecie strefy czystego transportu nie byto obce respondentom. Najwieksze
zainteresowanie tym tematem deklarowali spotecznicy zaangazowani w sprawy srodowiska
oraz przedstawiciele administracji samorzgdowej, ze wzgledu na fakt zajmowania sie
tg tematykg w swojej dziatalnosci czy pracy. Jesli chodzi o przedsiebiorcow, to zwykle
interesowali sie tg sprawg o tyle, o ile osobiscie ich dotyczyta ze wzgledu na reprezentowang
branze i lokalizacje przedsiebiorstwa. We wszystkich trzech grupach znalazty sie osoby, ktére
podrézujgc po Europie mialy okazje zobaczy¢ takie i podobne rozwigzania np. w Niemczech,
Holandii, Wielkiej Brytanii, Belgii czy Norwegii.

Badani mieli swiadomo$¢ istotnej roli czystego powietrza dla dobrostanu i zdrowia
mieszkancow miasta, jednak nierzadko zwracano uwage na fakt, ze w polskich miastach
transport samochodowy nie jest ani jedynym, ani najwiekszym zrodtem zanieczyszczen.
Ich zdaniem znacznie wigkszy wplyw na zapylenie i zanieczyszczenie powietrza majg
tradycyjne nieekologiczne piece, energetyka czy przemyst. Niektorzy respondenci zwracali
uwage na fakt, ze w skali globalnej ani Polska, ani nawet Europa nie emitujg tylu
zanieczyszczen co kraje Azji (a szczegdlnie Chiny).

W swoich deklaracjach badani byli zgodni co do tego, ze ekologia, zanieczyszczenie gleby,
wod i atmosfery, antropogeniczna zmiana klimatu to wazne problemy i zagadnienia nie tylko
dla obecnych, ale takze dla przysztych pokolen. Jednak na drodze do poprawy sytuacji stoi
wiele przeszkod, zaréwno mentalnych (nieche¢ do zmiany trybu zycia i przyzwyczajen)
jak i praktycznych (np. wysokie ceny samochodéw elektrycznych, stabo rozwinigty transport
publiczny).

Jesli chodzi o strefy czystego transportu w miejscu zamieszkania czy pracy, badani
przedstawili wiele argumentow $wiadczgcych o tym, ze temat wprowadzenia SCT jest
niejednoznaczny, wieloaspektowy i powinien by¢ kazdorazowo traktowany z duzg
ostroznoscia.

Nawet osoby deklarujgce wysoka $wiadomos¢ ekologiczng i znajomos¢ tematu SCT
spodziewaty sie, ze takie dziatania jak ograniczenie wjazdu dla niektoérych pojazdéw
do centrum na poczatku mogg budzi¢ kontrowersje i sprzeciw, jednak przyniosg korzysci
dtugofalowe i zostang docenione dopiero po latach.

Wiadze samorzadowe najczesciej postrzegajg SCT jako element szerszej strategii poprawy
jakosci zycia w miescie. Dodatkowg korzyscig wprowadzenia strefy bedzie ich zdaniem aspekt
wizerunkowy, tj. fakt, ze takie proekologiczne zmiany przedstawiajg wladze miasta jako




nowoczesne i postepowe. Niemal wszyscy badani urzednicy byli jednak $wiadomi,
ze poczatkowo nalezy liczy¢ sie z trudnosciami i oporem. Istotnym utrudnieniem mogg by¢
takze proby nadania dyskusji na temat SCT charakteru politycznego (szczegodlnie przed
wyborami samorzgdowymi).

Jesli jakos¢ zycia w miescie jest nieodpowiednia dla az tylu mieszkarncow,
to moze jednak warto co$ z tym zrobi¢. By¢ moze ci, ktorzy najgtosniej
krzyczg i domagajg sie mozliwosci parkowania wszedzie wcale nie sg

w wiekszosci. Badania wykazujg, ze to wcale nie jest reprezentatywna
grupa. To, ze ich najbardziej wida¢ w Internecie wcale nie Swiadczy,

Ze oni sg A - mieszkaricami, B - jest ich rzeczywiScie tak duzo.

[...] [narracja — przyp. red.] méwigca o dziesigtkach tysiecy ludzi, ktérzy
nie bedg mogli wyjecha¢ swoim samochodem spod domu, z garazu,

bo SCT. To jest oczywiscie absolutnym ktamstwem, ale tego rodzaju
narracja przedostaje sie do obiegu publicznego i tam sobie zaczyna zy¢
wtasnym zyciem. [...] my tutaj caty czas musimy podkreslac to, z czym

to sie wigze. Ze mamy ogromny problem z jako$cig powietrza, ze ptacimy
za to ogromne pienigdze. My [...] mamy roczne koszty zwigzane

z leczeniem skutkow ztej jakoSci powietrza na poziomie [...] ztotych.
Gdybysmy mieli takie pienigdze do wydania na poprawe transportu
publicznego, na inwestycje w infrastrukture rowerowg zapewniam panig,
Ze te miasta wyglgdatyby zupetnie inaczej.

Osoby zaangazowane spotecznie (w organizacjach czy poza nimi) takze potrafity oderwac sie

w swoich ocenach od szczegdtéw narzucajacych sie tu i teraz. Osoby te staraty sie ocenia¢
SCT z perspektywy catego miasta, kraju czy nawet $Swiata oraz przysziosci planety
(antropogeniczna zmiana Kklimatu) i dobrostanu przysztych pokolen. W tej grupie badanych
zwracano uwage, ze strefa (cho¢ czasem o lokalnym i niezbyt wielkim znaczeniu) moze stac
sie katalizatorem dalszych zmian na lepsze.

Kazda zmiana tego typu, pomyS$lenie o przysztosci dla nas, dla naszych
dzieci... Musimy sobie zdawac sprawe, Ze nie tylko my tu jestesSmy na tej
ziemi. Za chwile przyjdg nastepne pokolenia, to co im wtedy zostawimy?

5.2. Motywacje dla ustanawiania stref czystego transportu w polskich miastach
Ponizsza cze$¢ opisuje korzysci wynikajgce, zdaniem respondentow, z wprowadzenia zmian.
Zalety na etapie analiz podzielono na kilka obszaréw:

Lepsze miejsce do zycia
Zdaniem badanych miasto ma szanse stac sie lepszym miejscem do zycia dla wszystkich
(mieszkancow i przyjezdnych). Na potwierdzenie tej tezy przytaczali nastepujgce argumenty:
. Lepsze, czyste powietrze wplynie korzystnie na samopoczucie, stan zdrowia
i profilaktyke wielu choréb powodowanych przez smog;
Poprawi sie komfort zycia i korzystania z przestrzeni miejskiej przede wszystkim
dla mieszkancéw strefy (ale i innych), poniewaz zaklada sie, ze pojawi sie wiecej
przestrzeni dla pieszych, rowerzystow i innych uzytkownikow bezemisyjnych srodkow
transportu. Ponadto podkreslano, ze zwolni sie przestrzen z uwagi na likwidacje miejsc




parkingowych i spodziewano sie, ze bedzie ciszej. Mniej samochoddéw prywatnych
oznacza takze mniej korkéw;

Atrakcyjniejsza (lepiej zaplanowana i tadniejsza pod wzgledem estetycznym) przestrzen
dla mieszkancéw i turystow w strefie, ktéra zwykle Kkojarzona jest
z zabytkowym centrum miasta (wiecej deptakéw, a mniej samochodow);

Zmniejszony poziom zanieczyszczen moze poskutkowaé¢ rozwojem natury
— mozliwosci dla zieleni (flory i fauny) w miescie;

Ograniczenie ruchu i mozliwe zwigkszenie ilosci zieleni korzystnie wptyng na obnizenie
temperatury w miescie.

Mieszkanie w mieScie, w ktoérym jest dobra jako$¢ powietrza to jest korzys¢
dla wszystkich mieszkancow. [...] Chodzg po innych ulicach, korzystajg

Z restauracji. Mieszkanie w atrakcyjnym mieScie jest korzyscig dla kazdego
mieszkanca, tak uwazam.

Z jakiego$ powodu ludzie lubig przebywac w miastach niderlandzkich

czy w Kopenhadze, ktora jest wielkosci Warszawy, a Zyje sie tam troche
inaczej.

Zmiany w stylu zycia

Zdaniem badanych, zalety i korzysci z wprowadzenia strefy to nie tylko wymierne parametry

czystosci powietrza. Wedtug nich SCT zacheci rowniez do korzystnych dla zdrowia zmian

w stylu zycia mieszkancow, m.in.:

° Zmotywuje do pokonywania wiekszych odlegtosci pieszo lub rowerem. W ich opinii ten
codzienny ruch przetozy sie na poprawe kondycji i zdrowia.

Bedzie sprzyja¢ wolniejszemu, mniej stresujgcemu trybowi zycia.

Czyli to powoduje, ze to zycie w miescie sie [...] zmienia w kierunku tego,
Zeby wiaSnie uzywac roweru, chodzi¢ piechotg, jezdzic komunikacjg
miejska. [...] Miasto, w ktérym ludzie [...] mogg dojs¢ sobie piechotg

do réznych miejsc, sg jakie$ tereny zielone gdzie mogg sobie wypoczywac.
Miasto spowolnione, miasto, gdzie ludzie nie zyjg w po$piechu stojgc

w korku [...] sie denerwujgc, ze gdzies$ nie dojezdzajg, tylko gdzies sobie
chodzg. To jest tez jakas [...] wartosc [...] ekologiczna. Nawet jesli nie
mowimy o [...] samej emisiji.

Wiec edukacja, zeby nie zmusic ludzi, tylko pokazac ludziom, ze to inaczej,
przyjemniej. Zeby to byt ich wybor, ale zeby nie byli zmuszeni.

Wzrost swiadomosci ekologicznej

Strefa przyczyni sie do wzrostu swiadomosci ekologicznej mieszkancéw. Same zmiany,
a takze dotyczgca ich komunikacja (kampanie spoteczne, informacje przekazywane przez
samorzad mieszkanncom) zwrécg uwage nha kwestie $rodowiskowe: zmiane klimatu
spowodowang przez cztowieka, emitowane przez cztowieka zanieczyszczenia itp.

Stopniowo powinna poprawiaé sie takze kultura korzystania z innych niz spalinowe $rodkéw
transportu oraz ich koegzystencji z pieszymi.




(...) dgzenie do transportu zbiorowego jako takiego nadrzednego jest
wazniejsze niz to, zeby sukcesywnie wymieniac flote na elektryczng.

rowerowe, czy [...] trasy wtasnie do uzywania pojazdéw osobistego
transportu czy roweréw sg duzo bardziej oddzielone od strefy dla pieszych,
przez co mniej jest na pewno [...] wypadkow. Tak, tam bardzo czesto

te pasy tez sg tak oddzielone, ze nie za bardzo mozna, nawet jak sie chce,
Jje przekroczyc. Plus oczywiScie kultura jazdy tam na tych pojazdach jest
zupetnie inna niz u nas.

Lepszy wizerunek miasta

Jak zauwazyli badani, dziatania wiadz inspirowane europejskimi i $wiatowymi trendami
na rzecz poprawy jakosci powietrza mogg mie¢ wpltyw na polepszenie wizerunku miasta.
Uwazajg oni, ze SCT daje wyraz zaangazowania i nowoczesnego podejscia do dbania
0 jakos¢ zycia mieszkancow. Strefa bedzie korzystnie Swiadczy¢ zaréwno o wtadzach miasta
jak i o mieszkancach (ktorzy — jesli uzna¢ za argument wynik konsultacji spotecznych
— zgodzili sie na wprowadzenie takiego rozwigzania jakim jest SCT). Respondenci zwrdcili
tez uwage, ze wizerunek czystszego miasta zacheci turystéw do odwiedzin.

No pewnie korzysci bytyby takie, ze wigekszy ruch turystyczny bytby i wtedy
[...] pienigdze ludzie by zostawiali, jak by przyjezdzali i wiedzieliby,

Ze tu jest czysto, zdrowo i przyjemnie.[...] te pienigdze bedg miaty wptyw
na [...] inwestycje miejskie.

Poprawa wizerunku wtadz miasta w oczach mieszkancow (ich wyborcéw), poniewaz
SCT to element strategii majgcej na celu poprawe jakosci zycia mieszkancow (zdrowie,
spokdj, czystosé).

Czyste powietrze, mniej samochoddw, lepsza przestrzen do zycia [...],
bedzie mniej korkow.

To jest jeden z krokéw do lepszego miejsca do zycia dla mieszkarncow,
wiec to wizerunkowo kreuje [...] na miasto, ktore sie o stan [...] powietrza
i 0 to, jak mieszkancy zyja, troszczy.

Oszczednosci bezposrednie i posrednie
Wprowadzenie SCT moze skutkowaé szeregiem oszczednosci zaréwno dla samych
mieszkancow jak i dla samorzadu:
Pienigdze wydawane na walke ze smogiem i jego skutkami mozna bedzie wydaé
na lepszg komunikacje miejska, nowg infrastrukture (inwestycje w transport zbiorowy,
Sciezki rowerowe, poszerzenie chodnikéw dla pieszych);
Mniejsze wydatki na paliwo (po stronie mieszkancéw);
Lepszy stan drog i mniej wydatkéw na ich remonty (po stronie miasta);
Lepszy stan budynkéw, co przetozy sie na ich rzadsze renowacje (oszczednosci
dla miasta i mieszkancéw);
Mniej zachorowan na choroby powodowane zanieczyszczeniami powietrza,
a co za tym idzie — mniejsze wydatki na ich leczenie; mniej absencji w pracy.




Koszty zwigzane z zanieczyszczeniem powietrza sg porownywalne z tym
Cco mozna bytoby wydac, zeby posiadaczom, ktérzy posiadajg je [stare
samochody — przyp. red.] z powodow niskich dochoddw, z powodu biedy,
pomaoc przesigsc sie na cos innego albo zafundowac jakies ulgi, albo
bezptatny transport publiczny, kupic¢ rower elektryczny, to sg rzeczy, ktére
mozna przetozyc¢ z szuflady do szuflady. Jest to rodzaj inwestycji publicznej,
a nie tylko koszt, bo z drugiej strony sg wydatki, ktére sg spowodowane tym.
Nie wiem ile nalezatoby wydac, zeby zaoszczedzi¢ na kosztach
zdrowotnych.

Jeden samochdd przejezdzajgcy przez [...] (...) to jest mniej wiecej spalona
jedna butelka potlitrowa paliwa. Biorgc pod uwage, ze gtdwna ulicg |[...]
przejezdza 50-60 tysiecy samochoddéw na dobe, mozemy sobie tatwo
policzyc, ze to jest 25 tysiecy litréow paliwa puszczonego kazdego dnia

na ulice [...]. Wystarczy szklanke paliwa wrzucic¢ zapatke, podpali¢

i zobaczyc, ile zanieczyszczen z tego leci.

Korzysci dla biznesu

Niektore branze bezposrednio zyskaja:

o Firmy turystyczne i przewodnicy zyskajg nowych klientow, bo miasto stanie
sie atrakcyjniejsze dla zwiedzajgcych. Miasto bedzie przyjazniejsze, a jego wizerunek
bardziej pozytywny;

Zwiekszony ruch pieszych i atrakcyjnos¢ SCT zwiekszy obroty branzy gastronomicznej,

bo przyjazne otoczenie (a w sezonie letnim takze ogrédki) bedzie sprzyjac korzystaniu z
restauracji, kawiarni czy baréw;

Pojawi sie szansa dla branzy transportowej/ dostawczej/ przewozu 0sOb
czy wynajmu indywidualnych $rodkéw transportu, jesli firmy zainwestujg
w pojazdy niskoemisyjne;

Przedsigbiorcy dziatajgcy w SCT bedg mogli poprawi¢ wizerunek swoich firm pod
wzgledem marketingowym.

Z obserwaciji $wiata wynika, ze w wielu miejscach, w ktérych ograniczono
ruch samochodowy jako taki, tam lokalny biznes, jezeli potrafi sie do tego
zdystansowac, to moze zarobi¢. Zawsze byto straszenie, ze klient

nie przyjedzie samochodem, nie zostawi, pojedzie gdzie indziej,

to nie dziata. Z wielu obserwacji widac, ze wrecz przeciwnie, tworzenie
przyjaznej przestrzeni dla ulic handlowych, gastronomicznych, klient
siedzgcy w ogrodku woli przejs¢ 200, 300 metréow, a potem posiedziec¢
tam przez godzine w duzo przyjazniejszym otoczeniu.

Inne korzysci
Inne, mniej oczywiste lub odroczone w czasie korzysci wynikajgce z wprowadzenia SCT:
. Mobilizacja mieszkancow i wzrost ich zaangazowania spotecznego w sprawy miasta;
. Budowanie wspélnot lokalnych i nawigzywanie relacji miedzy sgsiadami;
o Propagowanie zachowan na rzecz czystszego Srodowiska na skale lokalng
i globalng. Dobry przyktad dla mtodszych pokolen i innych miast.




To ma bardzo daleko idgce skutki, gdyby ludzie mniej jezdzili,

to wymagane byfoby mniej przestrzeni dla ruchu samochodowego,
dla parkingéw, mozna bytoby odzyskac dla przestrzeni publicznej,
dla zieleni, dla miejsc spotkan. (...) To przektada sie na jakos¢ zycia,
bo ludzie mogg byc blizej siebie, majg blizej siebie miejsce, w ktérym
mogg spedzi¢ czas, odpoczywac, wyjsS¢ z dziecmi, z psem.

Z tego co obserwuje, na aktualnym etapie, czyli raczej dla wiekszosci
Polakow, dziwng sytuacjg jest, jezeli ktos nie ma samochodu w Polsce.
Natomiast ja mam bardzo duzo znajomych w Europie i tam jest doktfadnie
odwrotne. To znaczy, ze jezeli kto$ zyje w duzym miescie, to raczej dziwne
jest, ze ma samochdd.

5.3. Bariery dla ustanawiania stref czystego transportu w polskich miastach

oraz sugerowane srodki zaradcze

Podrozdziat prezentuje wymieniane przez respondentéw bariery, ktére mogg hamowaé lub
wrecz catkowicie powstrzymywaé wprowadzanie zmian.

Ja sgdze, ze wiekszo$¢ osob, ktorym sie wydaje, ze bedg miaty z tym
problem, tak naprawde nie bedzie miata, bo to kwestia logistyki tylko
i wytgcznie.

Przedstawiane przeszkody skategoryzowano na etapie analiz w kilka grup narracyjnych oraz
opatrzono proponowanymi przez badanych rozwigzaniami:

Finansowe obciazenie kierowcow

Pierwsza, czesto spontanicznie wskazywang barierg jest spodziewany wysoki koszt wymiany
samochodu na nowy (o parametrach dopuszczanych w strefie). Badani najcze$ciej od razu
przywotywali wysokie ceny samochoddw hybrydowych i elektrycznych.

Niesprawiedliwym wydaje sie respondentom zatozenie, ze to prywatny wiasciciel lub
przedsiebiorca miatby samodzielnie ponosi¢ petny koszt wymiany auta, a takze potem koszty
energii do jego tadowania, ktéra zdaniem badanych jest coraz drozsza.

W opinii respondentdw, dobrze prosperujgcy przedsiebiorcy i zamozniejsi mieszkancy chetniej
zaakceptujg SCT. Ci, ktérych na wymiane samochodu nie staé, mieli znacznie wiecej oporéw
i obaw. Niemniej nawet dla duzej firmy wymiana floty to spory wydatek.

Po sgsiedzku jest [...] i oni majg 70 czy 80 samochoddéw stuzbowych. Obok
jest [...] i agenci majg od cholery samochodéw. Gdyby okazato sie,

Ze nie mogg tu wjezdzac, to jest bardzo wysoki wzrost kosztow dla tej
firmy. (...) Wszystkie samochody dostawcze do sklepéw, do piekarn,

do jedzenia, do warzyw, to one na pewno nie sg tak supernowoczesnymi
samochodami. Po pierwsze, nie wiem czy firmy bedzie stac¢ na takie nagfe
inwestycje, bo Zzeby to dowieZzc, to trzeba bedzie kupi¢ nowe samochody,
nowe leasingi, nowe kredyty. Sfabo to widze w przypadku przedsiebiorcéw.
To odbije sie na wszystkich, bo jezeli firmy bedg musiaty wytozy¢ pienigdze
na nowy tabor, to bedg musiaty podnie$¢ cene ustug i produktow.




Rozwigzania proponowane przez badanych

Podstawowym zrédtem finansowania SCT sg srodki wlasne gmin, jednak w niektérych
samorzgdach mogg sie one okazac niewystarczajgce, dlatego oczekiwane i mile widziane
bytoby wsparcie z budzetu centralnego oraz doptaty ze srodkéw Unii Europejskiej.
Wskazywano rozwigzania finansowe, ktére moglyby ufatwi¢ kierowcom adaptacje
do nowych warunkoéw, takie jak np. doptaty do wymiany samochodow na takie, ktore
spetniatyby normy emisji spalin. Zdaniem badanych wysokos¢ doptat ujeta procentowo
(w stosunku do ceny nowego pojazdu) powinna wynies¢ minimum 15 proc., ale nie
przekroczy¢ 50 proc. nowego, ,ekologicznego” samochodu (zaleznie od modelu i zamoznosci
i kierowcy proponowano: 15 proc., 20 proc., 30 proc., 50 proc. ceny). Padaty tez propozycje,
aby dotacja wyrownywata réznice pomiedzy nowym samochodem spalinowym a elektrycznym
(w tej samej klasie).

Dla przedsiebiorcow sugerowano tez ulgi lub odliczenia podatkowe od wydatkéow zwigzanych
z wymiang samochoddw na niskoemisyjne.

Zachetg mogtyby takze by¢ bonusy w postaci darmowych miejsc parkingowych i darmowego
tadowania pojazdow niskoemisyjnych czy bezemisyjnych.

Inny rodzaj zachet to utatwienia w ruchu dla kierowcéw samochoddw spetniajgcych normy
— jazda buspasem; brak optat na autostradzie.

Bardzo mi sie podobata jakby ta polityka wtasnie taka kompleksowa

z Norwegii, bo tam nie tylko jakby doktadajg do samochodow, ale rowniez
pokazujg, ze mozna korzystac z buspasow. [...] zwolnienie z odptatnoS$ci
za autostrade, jakie$ inne ulgi w podatkach jeszcze wtadnie tam gdzie
chodzi o tak zwany podatek drogowy. Takze jest to jakby caly taki katalog
tych udogodnien gdzie system nas zacheca do tego, zeby te pojazdy
kupowac. To powoduje, ze tez samorzgdy majg fatwiej, bo od razu majg
juz przygotowany wstepnie teren.

Ucigzliwos¢ w zyciu codziennym
Wprowadzenie SCT moze spowodowaé utrudnienia dla wszystkich mieszkancow
i przedsiebiorcoéw (zwtaszcza mniejszych firm) mieszkajgcych czy majgcych placéwki w strefie.
Samochdd jest czesto postrzegany jako najbardziej komfortowy srodek transportu
(szczegdlnie na dtuzszych trasach).
Obawa, ze wymiana samochodow zwigkszy koszty dziatalnoéci, co moze odbi¢ sie
na cenach towardéw i ustug.
Utrudniony dojazd dla klientéw poruszajgcych sie samochodem moze negatywnie
wptyng¢ na obroty firm.
Nieznajomosc¢ zasad wjazdu do SCT oraz rézne przepisy w roznych miastach i brak
spojnych przepiséw ogoélnokrajowych uprzykrzg kierowcom przejazdy.

(...) nie jest jakim$ duzym miastem, ale zablokowanie cze$ci [...] spowoduje
to, ze sama komunikacja bedzie duzo dtuzsza. Przemieszczanie sie chocby
na [...] zajecia z dzie¢mi, dostarczenie ich na [...] zajecia z pitki noznej
wszystko to wydtuzy bardzo czas, jezeli bedziemy musieli objezdzac

to miasto. Szczegdlnie, ze [...] nie ma [...] obwodnicy tylko na razie jest to
wszystko w centrum. Przez centrum te drogi przechodzg.




Rozwigzania proponowane przez badanych

Zakaz nie moze by¢ bezwzgledny i mieszkancy powinni mie¢ jasnos$¢, kto i na jakich

warunkach moze wjezdza¢ do strefy w ich miescie. Aktualnie brak spdéjnych regulacji

na poziomie krajowym wprowadza niepewnos¢ co do zasad obowigzywania SCT.

Przed wprowadzeniem strefy powinno by¢ jasne:

. Jakie pojazdy podlegajg wytgczeniu (np. policja, straz pozarna, pogotowie ratunkowe,
pojazdy dla os6b z niepetnosprawnosciami itd.);
Kto moze liczy¢ na przepustki i w jakim zakresie (mieszkancy strefy? Przedsiebiorcy
dziatajgcy w strefie? Dostawcy? Czy bedzie obowigzywac limit wjazdow? Sytuacje
wyjatkowe, ktére mozna zgtosi¢ po wprowadzeniu strefy?).

Jednoczesnie zwrécono uwage, ze zbyt duza liczba wylgczen spowoduje, iz SCT nie

przyniesie oczekiwanego efektu.

Natomiast uwazam, ze gdyby zasady strefy byty jednakowe dla catego kraju
np. ustalamy, ze samochody nie starsze niz 10 lat no to ten kto ma
identyfikator na jedng strefe np. w Krakowie mogtby z tym identyfikatorem
podrozowac po cafej Polsce. A tak kazde miasto musi wydawac swoje
identyfikatory. Fajnie, poki sg dwie strefy w kraju natomiast problem zrobi
sie, gdy tych stref bedzie 20 albo 30. | kazda moze miec¢ swoje zasady,

i kazda musi rejestrowac pojazdy w bazie czy te zasady spetniajg.

To masakra jakas.

Na przyktad w Mediolanie byty wyjatki dla mieszkarncow, w zaleznoSci

od tego gdzie mieszkali, to w ogole byli zwolnieni z obostrzen.
[...]tylko, Ze to z kolei negatywnie wptyneto na samg strefe
i ona nie poprawita jakosci powietrza, bo za duzo byto tych wytgczen.

Jezeli chodzi o rozwigzania krajowe, dobrze bytoby miec¢ pewng spojnosc,
przynajmniej co do sposobu weryfikacji pojazdéw poruszajgcych sie

po takiej strefie, mysle o naklejkach. Kiedy kazde miasto przyjmie swoj
system etykietowania pojazdow, bedzie niesamowicie trudno podrozowac
po Polsce z szybg oblepiong kilkunastoma naklejkami z r6znych miast.
Dobrze bytoby wypracowac jakis centralny system, ktory bedzie spojny.

Opoér mieszkancow

Zwrocono uwage, ze mieszkancy, szczegolnie mniej zamozni, posiadajgcy samochody
0 gorszych parametrach mogg odebra¢ zakaz wjazdu jako ograniczenie ich praw i swobdd
obywatelskich. Ponadto zauwazono, ze w wielu srodowiskach samochdd to wcigz jeszcze
wyznacznik statusu spotecznego — symbol sukcesu. Opér przed zmiang jest tym wiekszy,
ze mieszkancy nie znajg zasad i zakresu ograniczen, jakie ich czekajg, ani terminu ich
wprowadzenia.

Gniew mieszkarncow jakby spada na nich [na samorzad miasta — przyp.
red.]. Jesli sg jakie$ korzy$ci, to one nie sg od pierwszego dnia, tylko
sg dtugofalowe, wiec jakby dla tych wszystkich ludzi nie ma od razu
zadnych bezpoSrednich korzySci.




(...) jednak samochdd uznawany jest za wyznacznik statusu spofecznego.
W wielu miejscach tak jest. Mam 3 samochody, 2 stare czy nie, to jednak
rozwijam sie, co$ osiggngtem. Efekt tego jest taki, ze kazde dziatanie, ktore
miafoby to ograniczyc¢, wymusi¢ pewne zmiany, odbierane jest jako atak

na podstawy demokracji, swobody obywatelskie. Wfgcznie z tym,

ze [...] byty tam przytaczane artykufy z Konstytucji, podstawowe.

Rozwigzania proponowane przez badanych
Uswiadamianie mieszkancom szerszego kontekstu zmiany i dtugofalowych korzysci, ale takze
jasne przedstawienie zasad i przepisow, ktore bedg obowigzywaty.
Zachety do zmiany w postaci np.:
tanszej lub darmowej komunikacji miejskiej;
poprawy funkcjonowania komunikacji miejskiej (zwiekszona czestotliwos¢ i nowe trasy
kursowania autobusow/ tramwajow/ trolejbuséw);
poprawy dostepnosci miejsc w strefie dla rodzicbw 2z wbozkami, o0s6b
Z niepetnosprawnosciami, senioréw;
dogodnych parkingdw na obrzezach strefy.

Zeby ludziom byto fatwiej przyjgé¢ pewne rozwigzania, to na pewno
bedziemy musieli popracowac nad infrastrukturg parkingowsg, bedziemy
robili to w taki sposob, zeby nie przesuwac problemu w inny obszar,

tylko Zeby to jednak wynikato z konsensusu spofecznego, ale jednoczesnie
w taki sposob, zeby z jednego miejsca nie przenosic¢ go w inne (...).

Czyli wtasnie tak, jak jest ta strefa, ale sg na jej obrzezach takie parkingi,
to mySle, ze jakos by to zmniejszyto ten opor. Tez oczywiscie nie sam
parking, tylko jakis caty system tego, czyli na przykfad parkingi na zasadzie
takiej, ze mozna zostawi¢ tam samochod na caty dzier i w zamian

za te optate za ten parking na przyktad jest komunikacja publiczna

przez caty dzien.

Jakos$¢ zycia zwigzana z czysto$cig powietrza, czyli potencjalnie skutkami
zdrowotnymi, jest korzy$cig dla mieszkarncow, nie dla kogos innego.
Gdyby to byto w pakiecie z modelem ogdlnie polityki transportowej (...).

Opor przedsiebiorcow

Wiasciciele sklepow i punktow ustugowych martwig sie o spadek liczby klientéw oraz trudnosci
w dojazdach, szczegdlnie jesli ich dziatalno$¢ wymaga przewozenia tadunkéw, narzedzi badz
cennych przedmiotéw.

Respondenci obawiajg sie, ze zmiana uderzy najbardziej w najmniej zamoznych, drobnych
przedsiebiorcow (drobne ustugi budowlane, naprawy u klienta itp.).




Rozwigzania proponowane przez badanych

Sugerowano, aby samorzad objgt wsparciem firmy dostarczajgce towary do i ze strefy,
np. poprzez ulgi podatkowe, pozwolenia, miejsca postojowe. Istotne jest, by roztozyé zmiany
w czasie tak, aby przedsiebiorcy nie musieli od razu ponosi¢ duzych obcigzeh finansowych.

Przedsiebiorcy majgcy firmy w rynku [stracg — przyp. red.]. Jesli nie
mogtabym podjechac pod mojego fryzjera w swobodnej odlegtosci,

to nie chciafoby mi sie tam jezdzi¢. Jesli mam mozliwo$¢ zaparkowania
gdzie$ i przejscia pareset metrow, to nie ma problemu. Ludzie mogg
Szukac firm na obrzezach, zeby moc podjechac pod dany lokal ustugowy,
zeby nie musiec¢ chodzic.

Tu bedzie potrzebny dialog. Jezeli miasto chciatoby wprowadzi¢ SCT,

to przede wszystkim dialog i czas dla przedsiebiorcéw na przystosowanie
sie do tego, moze jakie$ promocyjne kredyty bankowe, ktére

Z porozumieniem miasta i przedsiebiorcow mozna bytoby zaciggac

na przeksztatcenie sig. (...) Nie méwmy o nowych samochodach, tylko

o elektrycznych, bo teraz dostaniemy samochody elektryczne piecioletnie,
szeScioletnie. Albo catkiem nowe, kredytowanie na bardzo fajnych
warunkach i miasto, zarzgd miasta tez bedzie to preferowato. Jakie$ ulgi,
promesy itd.

Argumentacja polityczna zamiast merytorycznej

Badani spodziewajg sie, ze temat SCT bedzie instrumentalnie wykorzystany w rywalizacji
przedwyborczej. Ich zdaniem o ocenie przydatno$ci stref czystego transportu bedzie
decydowac afiliacja polityczna oceniajgcych, a nie faktyczne potrzeby danego miasta
i ewentualny wptyw na jakos$¢ powietrza.

Badani mowigc o dtugofalowych korzysciach z SCT wyrazili obawe, ze wobec czteroletnich
kadencji samorzgdowych, wtadze miasta mogg nieprzychylnie patrze¢ na wprowadzanie
strefy. Wskazano na ryzyko, ze wobec oporu mieszkancéw w niektérych miastach beda
powstawac strefy symbolicznych rozmiaréw, tworzone tylko po to, aby spetni¢ wymogi
narzucone przez ustawodawcow.

Rozwigzania proponowane przez badanych

Respondenci oczekujg rzetelnych konsultacji spotecznych, prowadzonych od poczatku
planowania strefy i rzeczywiscie uwzgledniajgcych gtosy mieszkahcow. Aktualnie, zdaniem
badanych, w wielu miastach konsultacje sg jedynie formalnoscig (lub informowaniem
0 juz podjetych decyzjach) i praktycznie nie dajg mieszkancom wptywu na bieg wydarzen.
Poprawa transportu publicznego bytaby zawsze doceniona i na plus dla rzagdzgcych wtadz
samorzgdowych. Ostabitoby to takze znacznie argumentacje przeciwnikow SCT.

W teorii wtadze miasta sg do tego przekonane, ale to nie przektada

sie na decyzje, to bardziej jest dziatanie wizerunkowe. Sama historia
pojawienia sie w dyskusji publicznej SCT w [...] jest tego typu, ktora
pokazuje na jedng z takich barier, ze uzywa sie haset bardziej po to,
Zeby ksztaftowac wizerunek, niz zeby dokonywac rzeczywistych zmian.




Bariera mentalna i sita przyzwyczajenia

Respondenci zwrécili uwage, ze dla wielu oséb samochdd jest preferowanym $Srodkiem
transportu ze wzgledu na wygode i niezaleznos¢. W pewnych $rodowiskach sam fakt
posiadania auta uznanej marki jest nobilitujgcy (niezaleznie od jego wieku i stanu
technicznego).

(...) jednak samochod uznawany jest za wyznacznik statutu spotecznego.
W wielu miejscach tak jest. Mam 3 samochody, 2 stare czy nie, to jednak
rozwijam sie, co$ osiggngtem.

Rozwigzania proponowane przez badanych

Respondenci, szczegodlnie deklarujacy znajomos¢ problemu zanieczyszczenia powietrza,
sugerowali akcje informacyjne i edukacyjne na poziomie lokalnym i krajowym. Wazne jest
réwniez edukowanie i przetamywanie stereotypow, ze przemieszczanie sie¢ samochodem jest
szybsze, lepsze i wygodniejsze (wrecz przeciwnie, gdyz: czas stania w korkach, szukanie
miejsca parkingowego, zanieczyszczenie krajobrazu autami, zajmowanie chodnikéw itp.).
Zdaniem badanych grup, wszyscy mieszkancy powinni uzyskaé maksymalnie rzetelne
i szczegotowe informacje o strefie z odpowiednim wyprzedzeniem, by zdotali ochtong¢
z pierwszych emocji, oswoic sie z planowang zmiang i racjonalnie jg ocenic¢ z wiasnego punktu
widzenia (wyrobi¢ sobie wiasng opinie).

Rozmowcy rekomendowali, by w kampanig, oprécz wtadz miasta, wtgczy¢ tez inne podmioty
i organizacje — szczegOlnie z branzy motoryzacyjnej, np. producentéw i stacje kontroli
pojazdéw. Wtedy w miejscach, gdzie mieszkancy bywajg regularnie, mogliby oni uzyskaé
informacje lub rozwia¢ watpliwosci dotyczgce obowigzujgcych zasad. Przyktadowo, na stacji

kontroli pojazdéw mieszkancy mogliby dowiedzie¢ sie: ,ten pojazd bedzie mogt wjechaé
do strefy przez najblizsze X lat”, albo ,od roku XXXX juz Pan/i nie wjedzie swoim pojazdem
do SCT”. Szczegdélnym partnerem, ktérego zdaniem badanych powinno sie wigczy¢
w dziatania informacyjne i propagowanie korzy$ci, jakie miastu daje strefa czystego transportu
sg organizacje pozarzgdowe. Cztonkami NGO-sOw sg przewaznie zaangazowani mieszkancy,
ktérzy majg zaréwno perspektywe od strony samorzadowej, jak i lokalnej, dzieki czemu moga
uwiarygodni¢ przekaz samorzadu.

Ludzie co prawda chcieliby, zeby nastgpita zmiana, ale zmian nie lubig.
Szczegolnie we wiasnym zyciu. (...) SCT w Krakowie, ktéra miata chyba
2 miesigce i wtadnie restauratorzy protestowali, chcieli, zeby te strefe
Zlikwidowac. Ja mysle, ze nie dali szansy temu, zeby to sprawdzic.
Wszedzie na Swiecie to dziata tak, ze ludzie z checig chodzg w takie
miejsca, gdzie tych samochoddéw nie ma. (...) Troszke trzeba tutaj
odwaznych decyzji, ale jednoczesnie tez trzeba sobie dac czas

na to, zeby to mogto zadziatac.

Zaréwno te rzgdowe czy pozarzgdowe organizacje tez tutaj duzg robote
robig, takze jest kilka tych kierunkéw. Rowniez samo miasto wprowadzajgc
SCT powinno ich promowac. By¢ moze wta$nie instytucje ochrony
$rodowiska typu WIOS tez powinny takie miec¢ uprawnienia, czy nawet
obowigzki, zeby wtasnie sami juz nie czekajgc juz na zadne inne




zaproszenia wtasnie powinny takie pomiary [zanieczyszczen — przyp. red.]
wykonywac, a potem informowac jak to wyglgda.

Efekt odroczony w czasie

Zdaniem badanych sama strefa czystego transportu czy zmniejszenie liczby samochodéw
spalinowych nie daje duzych doraznych efektéw, jesli chodzi o czystos¢ powietrza w skali
miasta. Istotniejsze sg zanieczyszczenia powodowane przez zrodia ogrzewania budynkow
(np. kopciuchy), czy chociazby przemyst. Wazng kwestig jest tez zrodto uzywanej energii
elektrycznej. Mogg to by¢ argumenty do podwazania sensownosci wprowadzania SCT.

To, ze w Unii bedg auta zeroemisyjne, to pozostaje nam jeszcze kwestia
Z czego mamy prgd. Poza tym to jest wzgledny promil w skali Swiata.

Europa jakichs wielkich probleméw z zanieczyszczeniem Srodowiska
nie ma w skali Swiatowej, to w pewien sposob kreuje trendy. To znaczy,
Ze dzieki temu, zZe tu sie co$ dzieje, bardzo czesto pdzniej gdzies

tam w jakim$ stopniu jest to przyswajane, na przyktad w Azji, ktéra

juz jest ogromnym problemem dla cafego $wiata i dla ekologii.

Inne spodziewane bariery, wymagajace czasu i systematycznych dziatanh aby
je pokonaé, to:

Spodziewany opor lobby motoryzacyjnego i paliwowego;

Brak kultury i dobrych praktyk wspdtistnienia na drogach réznych grup uzytkownikow:

samochodow, rowerow, hulajnég, UTO i pieszych. Podkreslano, ze dopiero powstaje
ustawodawstwo i normy spoteczne w tym zakresie;
Koszty monitoringu lub kontroli (cho¢, zdaniem badanych, czesciowo lub catkowicie
zostang pokryte z mandatow i optat za wjazd dla samochoddw niespetniajgcych norm
emisji);
O ile poruszanie sie bez samochodu w samej strefie wydaje sie dobrym pomystem,
zwlaszcza w miastach, w ktérych transport publiczny dziata czy jest juz infrastruktura
sciezek rowerowych, to najwiecej obaw budzi logistyka w przypadku osoéb
dojezdzajgcych na co dzien do miasta z okolic. Rozwigzania bedg wymagaty
tez sytuacje podrézy z malymi dzieCémi/ osobami starszymi/ osobami
Z niepetnosprawnosciami czy z bagazem. Stabe potgczenia miedzymiastowe mogg
wielu osobom uniemozliwi¢ rezygnacje z samochodu.
Zdaniem wielu badanych temat powinien by¢ komunikowany i wspierany (organizacyijnie,
finansowo) przez administracje centralng i UE — w skali catego kraju. Warto podkreslac,
ze pojawig sie tez korzysci i rozwigzania rekompensujgce zakaz wjazdu do strefy lub
utatwiajgce poruszanie sie w strefie. Najbardziej oczywiste i pozgdane to:
Bardziej dostepny transport zbiorowy; tanszy lub bezptatny w strefie SCT;
Lepsze potaczenia miedzymiastowe oraz z obrzezy do centrum miasta (nowa siatka
pofgczen, punktualnosé);
Poprawienie infrastruktury przy okazji wprowadzenia SCT: nowe Sciezki rowerowe,
stacje tadowania aut elektrycznych, skwery itp.




Sprawdzenie jakie sg potrzeby [przed wprowadzeniem strefy — przyp. red.],
przede wszystkim komunikacyjne. Jakie ciggi komunikacyjne trzeba
stworzy¢ w mie$cie do poruszania sie rowerami, hulajnogami, ciggi piesze,
ciggi transportu publicznego, ktére umozliwig, zwtaszcza starszym osobom
ze szczegoblnymi potrzebami do poruszania sie w celu zrobienia zakupow,
dywersyfikacje miejsc publicznych czy publicznie uzytecznych, takich

jak biura miasta [...] (...), na przyktad w hipermarketach czy centrach
handlowych.

5.4. Z jakim wyprzedzeniem informowaé o SCT

Z wywiadow jasno wynika, ze zmiana powinna zosta¢ poprzedzona kampanig informacyjng

w kazdym miescie, w ktérym ma pojawi¢ sie SCT. Wiele oséb uwaza takze, ze wskazana jest

kampania edukacyjna przedstawiajgca i wyjasniajgca powody, dla ktérych wprowadza sie

strefy czystego transportu oraz jakie korzysci z tego ptyng — zaréwno doraznie, jak

i dlugoterminowo. Badani sg zgodni, ze nie ma jednej recepty na to, z jakim wyprzedzeniem

informowac o planowanej zmianie.

o Wiele przemawia za tym, ze im wczesniej taka informacja dotrze do mieszkancéw,
tym lepiej pozwoli sie to do niej przygotowacé. Da to wiecej czasu na zmiane samochodow
na spetniajgce odpowiednie normy EURO, dostosowanie prywatnej czy firmowej
logistyki i zapoznanie sie z zasadami funkcjonowania SCT. Szczegdlnie przedsiebiorcy
optowali za kilkuletnim wyprzedzeniem (trzy, a hawet cztery lata), ze wzgledu na swoje
wczeshiejsze zobowigzania (leasingi, kredyty, plany inwestycyjne).

Zdaniem oso6b najbardziej zaangazowanych, dla dobra zdrowia ogétu warto zmiany
wprowadzi¢ jak najszybciej. Niektdrzy respondenci (NGO) deklarowali, ze sg w stanie
dostosowac sie do takiej zmiany nawet w ciggu jednego miesigca.

Przewaznie podawano terminy od jednego roku do trzech lat, przy czym dla oséb prywatnych
rok to minimalny termin, by sie dostosowac (np. zaplanowa¢ wymiane samochodu czy dojazdy
dzieci do szkoty). Przedsigbiorcy najczesciej za wystarczajgcy uwazali okres trzyletni.
Wskazany bytby dodatkowy czas na adaptacje, w uzasadnionych przypadkach, dla niektérych
przedsiebiorcéw czy innych osdb. Mogliby na ten okres dostac np. specjalne przepustki.

Mysle, ze tutaj tez zmiana auta wigze sie z rocznym wyprzedzeniem nawet jezeli
decyzje podejmujemy z dnia na dzien. Oczywiscie nie méwimy tu o jakim$
uzywanym samochodzie, ktorych przypuszczam, zZe elektrycznych

nie ma na rynku. Ale z tego co sig orientuje to koszt zamoéwienia nowego auta,
wyprodukowania, w salonie oczekiwania to jest okofo 9-12 miesiecy.

To tez chodzi o roztadowywanie emocji tzn. z perspektywy juz urzedu patrze,
Ze trudne zmiany nalezy komunikowac wcze$niej by ludziom nie narazic¢
sie na bunt, by te emocje rozktadaty sie w czasie.

Nie, mysle ze jezeli co$ ma pomdc, a takie sg zatozenia, to nie ma sensu czekac¢
roku, bo stan bedzie sie jeszcze pogarszat i uwazam, Ze takie decyzje powinny




by¢ podejmowane czy wprowadzane szybciej. Rok to zbyt duzo czasu i wszystko
moze sie pozmieniac. Nie boje sie zmian, umiem sie do nich przyzwyczai¢. Moze
jestem w mniejszosci, ale rok to dla mnie za duzo.

5.5. Specyfika poszczegoélnych miast

Niniejszy podrozdziat prezentuje charakterystyczne bariery i dobre praktyki zwigzane
z wprowadzaniem SCT w poszczegolnych polskich miastach — zaréwno opisywane przez
respondentow, jak i ogoinodostepne.

Katowice

Miasto zadeklarowato, ze jest w trakcie przygotowan w kierunku wprowadzenia SCT.
Podejmowane sg kroki, ktére zblizajg Katowice do czystszej przestrzeni, jednak jedng
z gtownych przeszkdd, jak twierdzg respondenci, jest zbytnie przywigzanie mieszkancow
do poruszania sie samochodami. Sg to czesto samochody uzywane importowane z Europy
zachodniej, w ztym stanie technicznym.

Katowice zostaty okreslone przez badanych mianem aglomeracji catkowicie
podporzgdkowanej kierowcom. Z wymienionych podczas badania danych wynika,
ze do Katowic przyjezdza dziennie okoto 130 tysiecy pojazdéw spoza tego miasta, co stanowi
coraz bardziej zauwazalny problem. Dodatkowo, zdaniem respondentéw, zmotoryzowani
mieszkancy sg zanadto przyzwyczajeni do wygdd. Katowice sg przesycone samochodami
i z powodu ograniczonej liczby miejsc parkingowych, kierowcy niejednokrotnie tamig przepisy,
pozostawiajgc pojazdy nieprawidtowo zaparkowane.

Katowice, walczgc z narastajgcym problemem gestniejgcego ruchu i brakiem miejsc
do parkowania wprowadzity zmiany, ktérych efektem ma by¢ podwyzszenie wskaznika rotaciji
pojazdow w obszarze SPP. Ponadto wtadze tego miasta planujg rozluzni¢ ruch samochodowy
i zmotywowac kierowcow do poruszania sie komunikacjg miejskg. Zaktada sie, ze poprawi
to jakos¢ powietrza (w my$l zatozen SCT) i zmniejszy liczbe wypadkdéw drogowych. Na korzy$¢é
projektu wskazano mozliwosci przestrzenne — miejsca na budowe centréw przesiadkowych
oraz dobry transport miedzy- i wewngtrzmiastowy. Za to ograniczeniem jest niewielki budzet
na rozwoj transportu publicznego (mimo rozbudowanej siatki potgczen).

Jak wskazali respondenci, w Katowicach kilka ulic zostato skutecznie odseparowanych
od ruchu samochodowego, co stanowi¢ moze dla mieszkancow przyktad ograniczenia
pojazdéw na rzecz pieszych. Jednak, jak kazda inicjatywa, takze ta niesie pewne wyzwania.
Jednym z nich jest brak infrastruktury odpowiedniej dla pojazdéw elektrycznych — zwtaszcza
na obrzezach miasta (badani utozsamiali wprowadzenie strefy z wigkszym zapotrzebowaniem
na samochody elektryczne). Jak zauwazono, aby pojazdy te mogty z powodzeniem zastgpi¢
auta spalinowe, konieczna jest odpowiednia infrastruktura, taka jak stacje fadowania. Niestety,
okoliczne miejscowosci, ktére pozostang poza obszarem SCT, mogg zosta¢ pominiete w tym
procesie, co bedzie skutkowato utrudnionym poruszaniem sie po szerszym obszarze
metropolii.

To nie ma nic wspolnego z dobrobytem. Nasza flota starzeje sie
niewspotmiernie, wobec tego co jest na rynkach zachodnich. Stajemy sie,
stalismy sie $Smietnikiem. A jest to miedzy innymi spowodowane tym,

Ze nie mamy zadnych uregulowan prawnych na poziomie krajowym, ktore
powodowatyby, ze tego rodzaju samochody bytyby wypychane z rynku.




Sg 3-4 samochody w jednej rodzinie. Jakby sie sprzedato wszystkie
te 4 to nadal nie wiem, czy udatoby sie kupi¢ jeden normalny.

Lublin
Na Lublin rowniez mozna spojrze¢ jak na miasto silnie zmotoryzowane. Jak wskazano

w wywiadach, na 330 tysiecy zameldowanych oséb przypada 310 tysiecy samochodow.
W ostatnich latach duzy nacisk ktadziono na rozwdj i dofinansowywanie infrastruktury
drogowej. Dodatkowo podkreslono, ze miasto nie posiada danych dotyczgcych jakosci
powietrza, co skutkuje brakiem dyskusji publicznej na temat emitowanych zanieczyszczen.
Zdaniem badanych brak punktu odniesienia i poczucie matego zaangazowania samorzgdu
spowalniajg wprowadzanie zmian.

Co ciekawe, mieszkancy Lublina gtosno popierajg SCT. Uczestnicy panelu obywatelskiego,
ktéry odbyt sie w 2018 r.* poparli ten pomyst, ale mimo deklaracji wtadze nie podijety dalszych
konsultacji spotecznych w tej sprawie. Na rzecz ograniczenia ruchu samochodowego dziata
tam silne lobby rowerzystow. W miescie mozna korzystac¢ z miejskich rowerdéw.

Podczas badania wspomniano, ze w 2023 roku ustanowiono w Lublinie projekt ograniczajgcy
(i monitorujgcy) ruch pojazdéw w obszarze Starego Miasta. Na teren mozna wjechaé
w porannym przedziale czasowym od godz. 6:00 do 10:00. Pdzniejsza obecnos¢ pojazdu
w tej strefie skutkuje mandatem i punktami karnymi. Podkreslono, ze pomimo poczgtkowych
protestow i sprzeciwéw okazato sie, ze przedsiebiorcy, dostawcy itp. sg w stanie w stosunkowo
krotkim czasie dostosowacé sie do zmian i bez przeszkdd realizowac swojg dziatalnos¢ na tym
obszarze.

Zdaniem badanych obecno$¢ obwodnicy moze nieco zmniejszy¢ ruch tranzytowy, jednak
Lubelszczyzna to region, ktérego mieszkancy sg catkowicie uzaleznieni od samochoddw.
Dlatego jeden z badanych zaproponowat poprawe sytuacji poprzez nacisk na ulepszanie
potgczen miedzymiastowych. Niemniej, transport miejski w samym Lublinie jest postrzegany
jako dobry. Na jego korzys¢ swiadczy nowoczesny tabor i znizki dla mieszkancow. Zwrécono
tez uwage na funkcjonowanie bardziej ekologicznego srodka komunikacji, jakim sg trolejbusy.

Do tej pory gtownie skupialiSmy sie na zanieczyszczeniach z ogrzewania
mieszkan, pytow zawieszanych weglowodoréw aromatycznych. W Lublinie
nie ma diagnostyki, troche brakuje nam punktow takiego odniesienia,
mowimy o tym i wszyscy o tym mowig, bo nie ma takiej stacji dedykowanej
zanieczyszczeniom transportowym, mowie o stacji monitoringu powietrza
(...). [0 SCT — przyp. red.] JakoSc¢ zycia zwigzana z czystoScig powietrza,
czyli potencjalnie skutkami zdrowotnymi, jest korzy$cig dla mieszkancow,
nie dla kogo$ innego. Gdyby to byto w pakiecie z modelem ogdlnie polityki
transportowej, bo ograniczanie ruchu najstarszych samochodéw czy
najbardziej emisyjnych, moze is¢ w parze ze zmiang planowania miasta,
zeby ruch samochodowy nie byt modelem pierwszego wyboru. To ma
bardzo daleko idgce skutki, gdyby ludzie mniej jezdzili, to wymagane bytoby
mniej przestrzeni dla ruchu samochodowego, dla parkingéw, mozna bytoby
odzyskac dla przestrzeni publicznej, dla zieleni, dla miejsc spotkan.

(...) To przektada sie na jakoS¢ Zycia, bo ludzie mogag byc¢ blizej siebie,
majg blizej siebie miejsce, w ktorym mogg spedzi¢ czas, odpoczywac,
wyj$¢ z dzie¢mi, z psem.

1 https://lublin.eu/mieszkancy/partycypacija/panel-obywatelski/na-czym-polega-panel-obywatelski/ (dostep: 24.07.2023 r.)



https://lublin.eu/mieszkancy/partycypacja/panel-obywatelski/na-czym-polega-panel-obywatelski/

Lédz

toédz, jak wynika z deklaracji badanych, jest na etapie obserwowania praktyk i rozwigzan
innych miast, w ktoérych decyzja o SCT jest rozwazana. Dodatkowo wskazano, ze w kontekscie
todzi nalezy mie¢ na uwadze specyficzny uktad ulic (poprzecinana przecznicami
ul. Piotrkowska) zwigzany z brakiem typowego dla polskich miast centrum.

Jedng z gtdéwnych przeciwnosci dotyczgcych ograniczenia ruchu samochodowego jest
zdaniem badanych staba komunikacja miejska, jej mata czestotliwos¢ i drogie bilety.
Podkreslono potrzebe dofinansowania infrastruktury, taboru, jak i ilosci potgczen.
Dodatkowo, w todzi trwajg w 2023 r. liczne remonty i przebudowy ulic oraz drég, ktoére
utrudniajg mieszkancom codzienne funkcjonowanie. Podczas wywiadow wybrzmiata obawa,
ze wprowadzenie w zblizonym czasie SCT mogtoby skutkowac frustracja i znacznym
sprzeciwem spotecznym.

Jako argument popierajgcy zasadnos¢ SCT wskazano przyktad spowolnienia ruchu
na zastawionej samochodami ulicy 6 Sierpnia. Mimo poczgtkowej dezaprobaty, zmiana
przyniosta zauwazalne, bardzo korzystne efekty. Nastepnie pojawita sie sugestia, ze by¢ moze
nalezy odej$¢ od schematu, w ktorym to SCT jest wprowadzane w centrum miasta. Ograniczy¢
ruch mozna na mniejszym obszarze, albo takim, gdzie i tak jest on juz niewielki (np. okolice
Lasu tagiewnickiego). Pozwolitoby to mieszkancom na zapoznanie sie z faktycznie
funkcjonujgcym projektem ograniczonego ruchu samochodowego i przyzwyczajeniem sie
do pdzniejszych zmian na wiekszym obszarze.

Ze wzgledow ekologicznych, czyli jakoSci powietrza w miescie

ale tez [...] zachety dla mieszkarncow miasta do wybierania $rodkoéw
transportu nie samochodu wtasnego, czyli innych rowerdéw, chodzenia
piechotg, czy komunikacji miejskiej. Wiec co do teorii, co do zasady,

to bardzo popieram. (...) Natomiast w todzi powiem szczerze,

Ze tez oczywiscie to by bytfo dobre, tylko mysle, ze by wymagato bardzo
dobrego zaplanowania, gdzie ta strefa by miata byc¢ dlatego, ze t6dz

ma takg siatke ulic troche nietypows [...]. W todzi nie ma takiego centrum
typu Starowka [...].

Poznan

Strefa Czystego Transportu jest projektem pozgdanym przez wiadze tego miasta. W tym celu
zbierane sg dane i opracowywane diagnozy.

Istotng kwestig, tak jak i w opisanych wczesniej miastach, jest ograniczanie ruchu
samochodowego na niektorych obszarach, takich jak Rynek. Jednym z przejawow
zaangazowania wtadz Poznania w SCT jest promowanie przemieszczania sie rowerem. Swoj
udziat ma tu takze organizacja poznanskich rowerzystow, ktora stara sie przekonywac
i uswiadamia¢ mieszkancéw na temat korzysci wynikajgcych z pozostawienia samochodu
na rzecz roweru. Jednak pomimo silnych gtoséw na rzecz jedno$ladéw Poznan wycofat sie
z inwestycji w miejskie rowery, co zdaniem badanych niekorzystnie wptywa na idee
ograniczania ruchu samochodowego.

Z nadziejg natomiast mozna patrze¢ na budowe parkingu buforowego, ktéry umozliwi
pozostawienie pojazdu poza strefg/ miastem i utatwi dalsze przemieszczanie sie transportem
publicznym. W tym kontek$cie wskazano na potrzebe ulepszenia komunikacji metropolitalnej.
Z obserwacji respondentéw wynika, ze mata liczba potgczeh skutkuje ttokiem w srodkach
transportu zbiorowego, co powoduje niezadowolenie, a w konsekwencji moze wptyngé
na nieche¢ do rezygnacji z samochodu.




Zdaniem badanych specyficzne dla Poznania sg liczne prace remontowe w centrum
i okolicach. Podobnie jak w todzi zaktada sie, ze zanim przeprowadzi sie kolejne zmiany,
mieszkancy muszg miec czas, by zobaczy¢ efekty dotychczasowych dziatan.

Wskazano jednak, ze prace i inicjatywy muszg by¢ odpowiednio nagtasniane i komunikowane.
Dotyczy to nie tylko Poznania, ale i pozostatych miast.

Jesli chodzi o tazarz, to caty czas jest w planach budowa parkingu
buforowego na Goérczynie i wtedy on [Kierowca — przyp. red.] zostawia auto
za darmo, nie musi nim wjezdzac, przesiada sie w komunikacje miejskg

i jedzie. [...] To jest sytuacja na te chwile, ze jest bardzo duzo remontoéw
infrastruktury drogowej i komunikacyjnej, wiec teraz nie jest to dobry czas
na to.

Podejrzewam, ze miasto powinno wyskoczyc z kasy (...) [...] Poznan

ma takich swoich [...] mieszkancow typu Liber czy Sylwia Grzeszczak, Peja
i Mezo, ze oni tez powinni wtedy wystgpic w takim spocie reklamowym

i powiedziec, ze no poprawimy w tym momencie jakoS$¢ powietrza zeby

to trafito do réznych grup spotecznych.

Rzeszow

Rzeszoéw znalazt sie w grupie ponad stu europejskich miast, ktére bedg uczestniczy¢
w tzw. Misji na rzecz neutralnych dla klimatu i inteligentnych miast. Misja jest jednym
z elementéw wdrazania programu Horyzont Europa.? Samorzad deklaruje, ze miasto jest
gotowe do zmian na rzecz neutralnosci klimatycznej od strony organizacyjnej i techniczne;.
Jednak samorzgdowcy widzg tez przeszkody. Gidéwnie w obszarze $wiadomosci
mieszkancow.

Jesli chodzi o SCT, wg deklaracji badanych, Rzeszéw znajduje sie obecnie na etapie tworzenia
rekomendacji i opracowan. Wspomniano, ze w miescie dziata juz system monitorowania aut,
ktéry mozna tatwo wykorzysta¢ do cyfrowego rejestrowania pojazdow w SCT. Problemami
okazujg sie jednak dotychczasowy brak konsultacji spotecznych i (by¢é moze wynikajgcy
tez z tego) otwarty sprzeciw mieszkancow.

Zadeklarowano, ze w miescie inwestuje sie w rozbudowe infrastruktury dla rowerzystéw. Inng
alternatywg dla samochodu jest transport zbiorowy, jednak koszt przejazdu komunikacjg jest,
zdaniem badanych, za duzy. Cena normalnego biletu 60-minutowego (4,40 zt w strefie B) jest
poréwnywalna do godziny ptatnego postoju autem (5 zt). Niemniej, pozytywnie postrzegana
jest rozbudowa transportu publicznego, utatwiajgcego dojazd do centrum.

W kontekscie wprowadzenia SCT zauwazono, ze zaistniataby potrzeba szukania
alternatywnych drog wokét Rzeszowa dla tych, ktérzy nie bedg mogli wjechaé do strefy.
Wynika to z braku obwodnicy, a ruch drogowy jest kierowany przez miasto. Respondenci
wyrazali obawy, ze w ramach dziatah powstanie niewielka SCT, ktéra nie bedzie miata
faktycznego wptywu na jakos¢ powietrza. Dodatkowo, zaktadajgc powstanie strefy, w miescie
brakuje stacji tadowania samochodoéw elektrycznych.

\ W ramach rozbudowy inteligentnych systemow transportowych juz od paru

2 https:/Avww.gov. pliweb/edukacja-i-nauka/5-polskich-miast-bedzie-uczestniczyc-w-unijnej-misji-dotyczacej-neutralnosci-
klimatycznej (dostep: 24.07.2023 r.)
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lat mamy stacje monitoringowe na skrzyzowaniach, ktére moze
nie w sposob doktadny bezwzgledny, ale wzgledng zmiane emisji
i zanieczyszczen, pochodzgcych z transportu, pozwalajg [...] monitorowac.

Sopot

Zadeklarowano, ze Sopot podejmuje dziatania na rzecz wprowadzenia SCT, ktére miatyby
wpisac sie w jego wizerunek jako miasta uzdrowiskowego. W miescie inicjowano skuteczne
dziatania prosrodowiskowe — w 99 proc. zlikwidowano piece weglowe. Zdaniem respondentéw
zrozumiatym dla mieszkancéw bedzie ograniczenie ruchu, ktére z pewnos$cig docenig
kuracjusze, tury$ci, ale i mieszkancy, jako ze miejsce wypoczynku powinno cechowac
sie dobrg jakoscig powietrza i brakiem hatasu.

W Sopocie jest dobrze rozwinieta infrastruktura dla rowerzystow, a miasto twierdzi, ze jest
gotowe na wprowadzenie strefy od strony administracyjnej. Atutami sg tez dostepnosc
parkingu buforowego i zachecanie do parkowania poza najbardziej uczeszczanymi przez
turystow miejscami.

Transport miedzymiastowy w ramach Trojmiasta jest postrzegany bardzo pozytywnie
(to m.in. zastuga dobrze ocenianej Szybkiej Kolei Miejskiej). Wskazuje sie, ze siatka potgczen
jest dobrze rozplanowana, jednak miasto Sopot nie ma na nig wptywu, co ogranicza jego
elastyczno$¢ wzgledem potrzeb mieszkancéw. Respondenci jednocze$nie utrzymuja,
ze autobusy po miescie czesto jezdzg puste, poniewaz kursujg w niekorzystnych
dla mieszkancow godzinach. Dodatkowo, Sopot jest miastem tranzytowym, przez ktére
dziennie samochodami przejezdza wielu innych mieszkancéw Trojmiasta. Z tego wzgledu
samorzgdowcy mierzg sie z problemem okreslenia obszaru funkcjonowania SCT.

To powinno by¢ duzo wczeS$niej z gory wykonane, potwierdzone
i wprowadzone krok po kroku, a nie czekanie na ostatnig chwile,
az utoniemy w morzu spalin.

Torun

Rowniez w tym miescie charakter dziatan dotyczacych SCT okreslono mianem
rozpoznawczego. Wskazano m.in. wstepne prace w celu pomiaru rotacji ruchu oraz analizy
abonamentéw na komunikacje miejskg. Co ciekawe, w my$| ograniczania zanieczyszczen
wskazywano na koniecznos¢ zmniejszenia ruchu w obszarze torunskiej Starowki.

Miasto stara sie zacheca¢ mieszkancow i przyjezdnych do pozostawiania pojazdéw poza jego
granicami. Jednak same parkingi ,Park and Ride”, w opinii respondentéw, problemu
nie rozwigzujg, gdyz dowozacy do centrum transport zbiorowy jezdzi ze zbyt malg
czestotliwoscig. W samym Toruniu komunikacja miejska, wyposazona m.in. w pojazdy
zeroemisyjne, jest dobrze rozbudowana.

W Toruniu silnie dziata spotecznos¢ starajgca sie o polepszenie infrastruktury dla rowerzystow.
Jako pionierskie rozwigzanie bedace alternatywg dla samochoddéw wymieniono wprowadzenie
wypozyczalni roweréw cargo, czyli rowerdow z doczepiong skrzynkg, ,przyczepky”, w ktérej
mozna transportowaé np. osoby czy przedmioty.

Obecnie w Toruniu dziata wiele stacji do tadowania samochodéw elektrycznych, jednak
wskazuje sie na ich niewielkg przydatnos¢ (mata liczba korzystajgcych). Dotychczasowe
reakcje z rad okregdbw na temat SCT byly sceptyczne, dlatego podkreslono, ze nalezy
rozmawiac¢ z mieszkancami, aby powody wprowadzenia strefy staty sie dla nich zrozumiate
i przekonujgce.




(...) moze to byc¢ opor spoteczny. No na pewno to nie jest obszar z osobami,
ktore stac na zakup od reki samochodu elektrycznego, czy jakiego$ pojazdu
spetniajgcego co najmniej wtasnie te normy emisji tego Euro6.

Warszawa

Stolica Polski stara sie dgzy¢ do jak najbardziej ekologicznego wizerunku, podgzajgc za innymi
europejskimi miastami. Podkreslono, ze w miescie postulaty na rzecz czystszego powietrza
byly juz zgtaszane przez organizacje pozarzgdowe i mieszkancéw. Warszawa zakonczyta etap
konsultacji spotecznych zwigzanych z wprowadzaniem SCT.

Wprowadzeniu strefy sprzyjaja, zdaniem badanych, dostepne obwodnice i rozbudowana
siatka potgczen (w tym zeroemisyjne autobusy) oraz czestotliwo$¢ przejazdow pojazdow
transportu zbiorowego (takze w obszarach podmiejskich).

Respondenci spodziewajg sie jednak, Zze wprowadzenie SCT bedzie skutkowato
niezadowoleniem oséb, ktére na co dzien dojezdzajg do pracy czy na studia z obszaréw
podmiejskich. Na niekorzys¢ ograniczania ruchu samochodowego wptywa wielkos¢ metropolii,
a tym samym nieraz duze odlegtosci, ktére trzeba pokonaé¢ dojezdzajgc do miasta z jego
okolic.

[...] uwazam, ze nie jest nam potrzebne tyle pojazdéw. Szczegdinie,

ze naprawde Warszawa jest coraz lepiej skomunikowana, jesli chodzi

o metro i tramwaje [...], autobuséw unikam, ale metro i tramwaje naprawde
dobrze dziatajg i mozna w wiekszo$¢ miejsc dojechac nie uzywajgc
samochodow.

5.6. Dobre praktyki
Respondenci podawali nastepujace przyktady rozwigzan sprzyjajacych wprowadzeniu SCT,
funkcjonujgce w ich miastach, ale takze zaobserwowane w Europie Zachodniej:
Uwzglednianie perspektywy mieszkancow, prowadzenie spotecznej debaty, dyskusji
i konsultacji, a nie wytgcznie przedstawianie gotowego planu dziatania;
Inwestycje w system roweréw miejskich;
Inwestycje w rowery cargo/ transportowe/ przyczepy rowerowe w strefie (przykfad
Torunia);
Dbanie, by infrastruktura rowerowa byta przemyslana i spdjna oraz odpowiednio
rozbudowana (nie konczyta sie w potowie drogi, nie zmuszata do wjazdu na chodnik
dla pieszych itp.);
Dostosowanie czestotliwosci przejazdow/ zwiekszenie czestotliwosci pojazdow
transportu zbiorowego;
Oferowanie atrakcyjnych cenowo biletbw na komunikacje zbiorowag (np. dla rodzica
i dziecka);
Tworzenie niewielkich stref/ okresowych ograniczen ruchu drogowego, obrazujgcych
korzysci z nich wynikajgce;
Nowoczesny system monitoringu (przyktady Antwerpii, Rzeszowa);
Przekazywanie optat z SCT na rozwdj niskoemisyjnego transportu zbiorowego;

Z moich obserwacji wynika, ze gdy zmodyfikujemy w odpowiedni sposob
czestotliwos¢ kursow transportu publicznego, by¢ moze tez




zmodyfikujemy przebieg niektérych tras, [...] nie powinien mie¢
problemdéw aby spetni¢ oczekiwania mieszkancow i dac im alternatywe
dla Srodkow, dla przemieszczania sie samochodem.

Szukam alternatywnych Zrédet w postaci badarn z miast, rowniez
Srodkowoeuropejskich, ktére podjety takie ruchy, wytgczyty z ruchu albo
ograniczyly ruch. Okazuje sie, ze Krakowskie Przedmiescie, Nowy Swiat
warszawski nie umart...

Mieli$my okazje rowniez widzie¢ rozwigzania w Belgii, dokfadnie

w Antwerpii czy np. Eindhoven czy w Holandii. | Antwerpia ma system
kamer, ktore sczytujg wszystkie dane z tablic rejestracyjnych. | tam sie
mysz nie przesliznie. Na dodatek jeszcze oprécz tego, ze jest

to element, ktéry pozwala poprawic jakos¢ powietrza, jednoczesnie
tez pozwala na pozyskiwanie catkiem nieztych srodkéw do budzetu
miasta. Przy czym warto pamietac¢ o tym, Ze ta sprawa jest postawiona
bardzo uczciwie i transparentnie. A mianowicie pienigdze, ktére

sg pozyskiwane z Low Emission Zone sg przekazywane bezposrednio
na rozwoj transportu publicznego zeroemisyjnego i na zmiane
Jako$ciowa, jesli chodzi o miasto.

6. WNIOSKI

Badanie pokazato, ze postrzeganie stref czystego transportu nie jest spojne, a wiedza na ich
temat czesto jest fragmentaryczna i niepetna. Pomimo faktu, ze wszystkim respondentom
przedstawiono ten sam opis SCT, badani roznie interpretowali to rozwigzanie.

Niektérzy (najczesciej z grup NGO i administracji) trafnie wigzali SCT z poprawg jakosci
powietrza i stopniowym obnizaniem emisji ze spalin samochodowych na danym obszarze.

Wiele oséb (niezaleznie od grupy) wyrazato przekonanie, ze SCT przyczyni sie nie tylko
do poprawy jako$ci powietrza, ale m.in. takze do odzyskania znacznej przestrzeni dla pieszych
i rowerzystdbw czy zmniejszenia hatasu. Ta druga korzy$¢ wymieniana byta czesto
spontanicznie jako najwazniejsza. Podawano przyktady miast, w ktérych zmiany juz sie
rozpoczety i przynoszg dobre rezultaty (np. czasowe zamykanie ulic w weekendy
w Warszawie, czy zakaz wjazdu na starbwke w Lublinie poza wyznaczonymi godzinami).
Niektérzy badani (we wszystkich grupach) interpretowali SCT jako element wiekszej catosci,
czyli jedno z dziatan proekologicznych, prowadzgcych do poprawy jakosci zycia. Jednak
wiekszo$¢ badanych traktowata SCT jako rozwigzanie samo w sobie rozwigzujgce wiele
problemow, z ktérymi borykajg sie miasta. Wydaje sie, ze w tym kontekscie role SCT nieco
przeceniano. Wskazywano przyktady miast na zachodzie Europy takie jak Amsterdam czy
Kopenhaga, gdzie wprowadzono wiele strategicznych zmian. W tych miastach SCT byty
jednymi z nich, a duza role odegraty przede wszystkim zmiany zatozen urbanistycznych tych
miast, w tym przebudowa infrastruktury drogowej. Rodzi sie wiec uzasadniona obawa,




ze samo wprowadzenie SCT nie wywota az tak korzystnego efektu, a co za tym idzie
— rozczaruje mieszkancéw. Z badania wynika, ze zestawienie przysztych korzysci z biezgcymi
kosztami to kontrowersyjny aspekt SCT. Chociaz sam pomyst ograniczenia ruchu pojazdéw
wysokoemisyjnych w centrach miast jest generalnie odbierany przez badanych pozytywnie
i wskazywanych jest wiele jego zalet, to jednak bardzo istotne sg szczegoty tego rozwigzania,
a wiec w jaki sposéb, na jakim obszarze i w jakim tempie zostanie ono wprowadzone.

Najwiekszym zmartwieniem badanych (szczegodlnie przedsiebiorcow) jest, aby SCT nie
przyniosta wiecej probleméw niz pozytku utrudniajgc codzienne zycie mieszkahcom,
przedsiebiorcom i osobom regularnie dojezdzajgcym z okolicznych miejscowosci. Wyrazano
obawy, Zze szczegdlnie mniej zamozni obywatele, przedsigbiorcy i osoby starsze mogg mieé
ktopot z dostosowaniem sie do nowych wymagan.

Badani niepokojg sie tez, ze ograniczenia bedg restrykcyjne i wymuszg szybkg wymiane
pojazdow na znacznie drozsze (np. elektryczne). Nie rozwiata ich obaw informacja
0 stopniowym i roztozonym w czasie wprowadzaniu zmian. Badani niejednokrotnie odnosili
sie do ,elektrykdw” jako bariery na poziomie finansowym i infrastrukturalnym, pomijajgc inne
samochody, ktére po utworzeniu strefy nadal bedg mogty do niej wjechad.

W badaniu podnoszono tez temat spéjnych regulacji prawnych na poziomie catego kraju.
Jednolite przepisy dotyczgce zasad wjazdu i wymogdw technicznych pojazdow bylyby
zdaniem badanych utatwieniem dla kierowcow i pozwolity szybciej nauczy¢ sie nowych zasad.
Réwniez administracja samorzgdowa oczekuje spdjnej polityki i przepiséw na temat SCT
na poziomie centralnym — cho¢ specyfika lokalna powinna zosta¢ wzieta pod uwage.

W opinii badanych SCT to dziatanie nie tylko prozdrowotne, ale takze proekologiczne. Na tle
innych dziatann proekologicznych niekoniecznie ma priorytet. Nie wszyscy postrzegajg SCT
jako element pewnej catoéci, czyli spektrum dziatah w trosce o zdrowie mieszkahncow i jako$é
zycia w miescie. Zdaniem respondentow zanieczyszczenie powietrza, do ktérego przyczyniaja
sie samochody, jest stosunkowo niewielkie w poréwnaniu do emisji ze starych piecow albo
z przemystu. Stad argumenty, ze SCT to temat, ktéry moze poczekac.

Na poziomie deklaracji, przedstawiciele samorzgdow wiedzg o SCT najwiecej, sg juz oswojeni
z tym tematem, a w niektérych miastach dziatania w tym kierunku sg na zaawansowanym
etapie. Wszyscy badani z tej grupy sg przekonani, ze SCT poprawi jakos¢ zycia w miescie
— jesli nie od razu, to w perspektywie wieloletniej i dlatego warto strefe wprowadzic.
Jednoczesnie wspominajg o barierach, jakie trzeba bedzie pokonac.

Zaangazowani mieszkancy (NGO) odnosili sie do wprowadzenia SCT pozytywnie. Uwazaja,
ze warto strefy wprowadzac¢ jak najszybciej, pomimo poczgtkowych niedogodnosci. Zdaniem
tej grupy z czasem wszyscy docenig zmiane.

Przedsigbiorcy, przy zrozumieniu i aprobacie dla samej idei, przedstawili najwiecej
pragmatycznych argumentéw przemawiajgcych za ostroznym i dtugofalowym wprowadzaniem
SCT. Ich doswiadczenie w prowadzeniu biznesu, fgczgce sie z ponoszeniem kosztéw i ryzyka
strat sprawia, ze zwykle kreslg oni mniej optymistyczne scenariusze niz pozostate grupy.
Przedsiebiorcy chcieliby mie¢ pewnosg¢, ze koszty zmian nie zostang przerzucone na nich oraz
Ze otrzymajg oni niezbedne wsparcie od administracji samorzgdowej i centralne;.
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